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緣緣緣緣 由由由由

一、因應APG將於2018年對我國辦理防制洗錢作業
進行評鑑，各機構應以詳盡之認識客戶程序
（KYC），進行客戶風險分級為基石，進而對
於可疑交易予以申報。

二、本公司基於服務證券市場，建置「高洗錢及
資恐風險區域及高知名度政治人物名單」提
供證券暨期貨商使用

(一)於105年4月1日起提供線上查詢服務

(二)自105年5月3日起提供批次比對服務

(三)新增道瓊名單資料，於106年7月3日起提供線上

查詢使用
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大綱大綱大綱大綱

壹、系統功能介紹

貳、線上申請使用
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹

一. 洗錢防制作業三階段

二. 洗錢防制查詢系統資料庫內容

三. 洗錢防制查詢系統功能

四. 常見問題
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹

客戶審查作業客戶審查作業客戶審查作業客戶審查作業((((名單過濾名單過濾名單過濾名單過濾))))
Watch List Filtering

風險評級風險評級風險評級風險評級
Dynamic Risk Modeling

可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告可疑交易報告
Suspicious Activity 

Reporting

一. 洗錢防制作業三階段

視各產業、地域、
客戶特性，回歸
各使用單位處理

視各產業、地域、
客戶特性，回歸
各使用單位處理
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹

二. 洗錢防制查詢系統資料庫內容

� 目前本公司洗錢防制查詢系統採用美國DOW JONES R

isk & Compliance資料庫，該資料庫為多國知名金融機
構所採用，資料內容約200萬筆。
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黑名單黑名單黑名單黑名單

PEP

RCA

負面負面負面負面
新聞新聞新聞新聞

面面面面

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
二. 洗錢防制查詢系統資料庫內容(續)
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢

•使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢

•於上傳名單於上傳名單於上傳名單於上傳名單3333日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料

•系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料

整批上傳整批上傳整批上傳整批上傳

•就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分，，，，
進行全面比對後進行全面比對後進行全面比對後進行全面比對後，，，，再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果

•一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對

批次比對及批次比對及批次比對及批次比對及
異動比對異動比對異動比對異動比對
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由使用單位自行登入系統進行單筆查詢由使用單位自行登入系統進行單筆查詢由使用單位自行登入系統進行單筆查詢由使用單位自行登入系統進行單筆查詢((((查詢時間查詢時間查詢時間查詢時間07:0007:0007:0007:00----19:00)19:00)19:00)19:00)

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢

三. 洗錢防制查詢系統功能（續）
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�登入後，點選線上姓名檢核

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢

三. 洗錢防制查詢系統功能（續）
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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1111....客戶名稱必輸客戶名稱必輸客戶名稱必輸客戶名稱必輸
2222....含國家含國家含國家含國家、、、、地區及人名地區及人名地區及人名地區及人名
3333....請輸入客戶完整名稱請輸入客戶完整名稱請輸入客戶完整名稱請輸入客戶完整名稱
egegegeg....兆豐國際商業銀行兆豐國際商業銀行兆豐國際商業銀行兆豐國際商業銀行........

出生日期出生日期出生日期出生日期、、、、
註冊國籍註冊國籍註冊國籍註冊國籍
選填選填選填選填

其他欄位輸其他欄位輸其他欄位輸其他欄位輸
入無功能入無功能入無功能入無功能



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢
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選擇填寫選擇填寫選擇填寫選擇填寫
下拉式選單下拉式選單下拉式選單下拉式選單

�出生日期及註冊國籍屬選填欄位出生日期及註冊國籍屬選填欄位出生日期及註冊國籍屬選填欄位出生日期及註冊國籍屬選填欄位，，，，比對系比對系比對系比對系
統資料如有不符統資料如有不符統資料如有不符統資料如有不符，，，，相似度分數相似度分數相似度分數相似度分數(RC(RC(RC(RC值值值值))))各減各減各減各減
10101010分分分分，，，，因資料庫之出生屬約當值因資料庫之出生屬約當值因資料庫之出生屬約當值因資料庫之出生屬約當值，，，，請自行請自行請自行請自行
斟酌是否輸入選填欄位斟酌是否輸入選填欄位斟酌是否輸入選填欄位斟酌是否輸入選填欄位



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢

� 相似度分數相似度分數相似度分數相似度分數(RC(RC(RC(RC值值值值))))
比對資料庫姓名及名稱比對資料庫姓名及名稱比對資料庫姓名及名稱比對資料庫姓名及名稱、、、、註冊國籍及出註冊國籍及出註冊國籍及出註冊國籍及出
生日期生日期生日期生日期，，，，RCRCRCRC值越高則表示相似度越高值越高則表示相似度越高值越高則表示相似度越高值越高則表示相似度越高
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欄位無功能欄位無功能欄位無功能欄位無功能

模糊比對模糊比對模糊比對模糊比對:::: 相似度相似度相似度相似度100100100100、、、、99999999、、、、98…98…98…98… 90909090。。。。

低於低於低於低於RCRCRCRC值值值值90909090分分分分，，，，系統不會顯示系統不會顯示系統不會顯示系統不會顯示
例外例外例外例外:::: 減分後如全部都沒有高於減分後如全部都沒有高於減分後如全部都沒有高於減分後如全部都沒有高於90909090分分分分，，，，

系統會出現低於系統會出現低於系統會出現低於系統會出現低於90909090分最高分數之分最高分數之分最高分數之分最高分數之NNNN筆筆筆筆



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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�若系統判別同時符合若系統判別同時符合若系統判別同時符合若系統判別同時符合PEPPEPPEPPEP、、、、黑名單及黑名單及黑名單及黑名單及
負面新聞負面新聞負面新聞負面新聞，，，，則皆會勾選則皆會勾選則皆會勾選則皆會勾選

�若系統判別該姓名為若系統判別該姓名為若系統判別該姓名為若系統判別該姓名為RCARCARCARCA，，，，則不會勾則不會勾則不會勾則不會勾
選其為選其為選其為選其為PEPPEPPEPPEP、、、、黑名單及負面新聞黑名單及負面新聞黑名單及負面新聞黑名單及負面新聞

DJ = Dow Jones 縮寫縮寫縮寫縮寫
Relative or Close Associate
親屬或親密關係人親屬或親密關係人親屬或親密關係人親屬或親密關係人

Politically Exposed Person
高知名度政治人物高知名度政治人物高知名度政治人物高知名度政治人物



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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�點選姓名點選姓名點選姓名點選姓名////名稱或名單資料編號可以名稱或名單資料編號可以名稱或名單資料編號可以名稱或名單資料編號可以
看詳細資訊看詳細資訊看詳細資訊看詳細資訊



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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國籍

生日

照片



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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�提供姓名詳細資提供姓名詳細資提供姓名詳細資提供姓名詳細資
料之料之料之料之PDFPDFPDFPDF匯出列匯出列匯出列匯出列
印功能印功能印功能印功能



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•即時即時即時即時、、、、單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢單筆線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢線上查詢
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�使用單位得登入本系統查詢使用單位得登入本系統查詢使用單位得登入本系統查詢使用單位得登入本系統查詢
或列印前一年度迄查詢日之或列印前一年度迄查詢日之或列印前一年度迄查詢日之或列印前一年度迄查詢日之
查詢軌跡資料查詢軌跡資料查詢軌跡資料查詢軌跡資料。。。。
�超過前述期間仍有查詢軌跡超過前述期間仍有查詢軌跡超過前述期間仍有查詢軌跡超過前述期間仍有查詢軌跡
資料之必要時資料之必要時資料之必要時資料之必要時，，，，得向本公司得向本公司得向本公司得向本公司
申請申請申請申請，，，，本公司就該查詢軌跡本公司就該查詢軌跡本公司就該查詢軌跡本公司就該查詢軌跡
資料至少保存五年資料至少保存五年資料至少保存五年資料至少保存五年。。。。

可依姓名查詢或依使用者帳號查詢



((((一一一一) ) ) ) 對象對象對象對象：：：：
辦理帳簿劃撥業務及期貨交易業務之客戶資料辦理帳簿劃撥業務及期貨交易業務之客戶資料辦理帳簿劃撥業務及期貨交易業務之客戶資料辦理帳簿劃撥業務及期貨交易業務之客戶資料

((((二二二二) ) ) ) 批次比對作業批次比對作業批次比對作業批次比對作業：：：：
1.1.1.1.第一次全面比對第一次全面比對第一次全面比對第一次全面比對

2.2.2.2.後續每周之異動比對後續每周之異動比對後續每周之異動比對後續每周之異動比對

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分，，，，進進進進
行全面比對後行全面比對後行全面比對後行全面比對後，，，，再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果

•一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對

批次比對及批次比對及批次比對及批次比對及
異動比對異動比對異動比對異動比對
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((((三三三三))))異動比對作業原則異動比對作業原則異動比對作業原則異動比對作業原則：：：：
• 異動的定義異動的定義異動的定義異動的定義：：：：

1.1.1.1. 名單資料庫新增及名單資料庫新增及名單資料庫新增及名單資料庫新增及
2.2.2.2. 本公司持有之客戶資料本公司持有之客戶資料本公司持有之客戶資料本公司持有之客戶資料一周內累積之新開戶及一周內累積之新開戶及一周內累積之新開戶及一周內累積之新開戶及客戶客戶客戶客戶資料資料資料資料

• 命中設定命中設定命中設定命中設定：：：：RCRCRCRC值值值值＞＞＞＞ 90909090

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分，，，，進進進進
行全面比對後行全面比對後行全面比對後行全面比對後，，，，再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果

•一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對

批次比對及批次比對及批次比對及批次比對及
異動比對異動比對異動比對異動比對

22



•就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分，，，，進進進進
行全面比對後行全面比對後行全面比對後行全面比對後，，，，再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果

•一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對

批次比對及批次比對及批次比對及批次比對及
異動比對異動比對異動比對異動比對

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

�命中結果命中結果命中結果命中結果：：：：
以憑證加密方以憑證加密方以憑證加密方以憑證加密方
式派送報表式派送報表式派送報表式派送報表

�命中類型命中類型命中類型命中類型：：：：
1.1.1.1.BL(BL(BL(BL(黑名單黑名單黑名單黑名單))))
2.2.2.2.NN(NN(NN(NN(負面新聞負面新聞負面新聞負面新聞))))
3.3.3.3.RCA(RCA(RCA(RCA(親屬或親屬或親屬或親屬或

親密關係人親密關係人親密關係人親密關係人))))
4.4.4.4.PEP(PEP(PEP(PEP(高知名高知名高知名高知名

度政治人物度政治人物度政治人物度政治人物))))

23

新增欄位新增欄位新增欄位新增欄位
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分就本公司留存參加人及使用機構之客戶資料部分，，，，進進進進
行全面比對後行全面比對後行全面比對後行全面比對後，，，，再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果再以報表方式通知比對之結果

•一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對一周進行一次異動比對

批次比對及批次比對及批次比對及批次比對及
異動比對異動比對異動比對異動比對

報表命中結果很多報表命中結果很多報表命中結果很多報表命中結果很多????

原因原因原因原因：：：：

� 採用採用採用採用DOWJONESDOWJONESDOWJONESDOWJONES資料庫資料庫資料庫資料庫，，，，資料內容增加資料內容增加資料內容增加資料內容增加

� RCRCRCRC值值值值>90>90>90>90之資料之資料之資料之資料，，，，因採模糊比對因採模糊比對因採模糊比對因採模糊比對

�中文姓名順序顛倒中文姓名順序顛倒中文姓名順序顛倒中文姓名順序顛倒，，，，RCRCRCRC值值值值=100=100=100=100

�英文姓名同義字英文姓名同義字英文姓名同義字英文姓名同義字、、、、干擾字等干擾字等干擾字等干擾字等



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢

•於上傳名單於上傳名單於上傳名單於上傳名單3333日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料

•系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料
整批上傳整批上傳整批上傳整批上傳
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((((一一一一))))對象對象對象對象：：：：相關業務及身份不需提供本公司之客戶資料相關業務及身份不需提供本公司之客戶資料相關業務及身份不需提供本公司之客戶資料相關業務及身份不需提供本公司之客戶資料

業務業務業務業務：複委託業務客戶、國際證券業務(OSU)客戶、財富管理信託業務

客戶、債券業務客戶、新金融商品交易客戶、轉融通業務客戶…等。

身份身份身份身份：交易受任人、未成年客戶法定代理人、法人客戶之最終受益人、

法定代理人、董監、實質受益人及高階管理人員…等。



((((二二二二))))預計於預計於預計於預計於11111111月月月月20202020日上線日上線日上線日上線
((((三三三三))))由使用單位之授權使用者以帳號密碼登入後自行上傳由使用單位之授權使用者以帳號密碼登入後自行上傳由使用單位之授權使用者以帳號密碼登入後自行上傳由使用單位之授權使用者以帳號密碼登入後自行上傳
((((四四四四))))一次最高可上傳一次最高可上傳一次最高可上傳一次最高可上傳1111萬筆萬筆萬筆萬筆，，，，每日最高限額每日最高限額每日最高限額每日最高限額5555萬筆萬筆萬筆萬筆（（（（考量系統頻寬考量系統頻寬考量系統頻寬考量系統頻寬

建議使用單位依客戶重要性及風險程度制定排程建議使用單位依客戶重要性及風險程度制定排程建議使用單位依客戶重要性及風險程度制定排程建議使用單位依客戶重要性及風險程度制定排程））））
((((五五五五))))整批上傳比對結果整批上傳比對結果整批上傳比對結果整批上傳比對結果，，，，將於將於將於將於3333個營業日內提供比對結果資料下載個營業日內提供比對結果資料下載個營業日內提供比對結果資料下載個營業日內提供比對結果資料下載，，，，

上傳使用者得自行下載上傳使用者得自行下載上傳使用者得自行下載上傳使用者得自行下載（（（（上傳者始有下載權限上傳者始有下載權限上傳者始有下載權限上傳者始有下載權限））））
((((六六六六))))完成上傳完成上傳完成上傳完成上傳14141414個日曆日後個日曆日後個日曆日後個日曆日後，，，，本系統將於刪除上傳資料及比對結本系統將於刪除上傳資料及比對結本系統將於刪除上傳資料及比對結本系統將於刪除上傳資料及比對結

果果果果
((((七七七七))))檔案上傳及下載格式檔案上傳及下載格式檔案上傳及下載格式檔案上傳及下載格式((((附件附件附件附件1)1)1)1)

壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

•使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢

•於上傳名單於上傳名單於上傳名單於上傳名單3333日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料

•系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料
整批上傳整批上傳整批上傳整批上傳

26



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

27

�由使用單位自行登入系統進行整批上傳由使用單位自行登入系統進行整批上傳由使用單位自行登入系統進行整批上傳由使用單位自行登入系統進行整批上傳

•使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢使用單位視需要針對一定筆數上傳名單查詢

•於上傳名單於上傳名單於上傳名單於上傳名單3333日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料日內可下載資料

•系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料系統不保留上傳資料
整批上傳整批上傳整批上傳整批上傳



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

28

�選擇選擇選擇選擇【【【【批次比對檔案上傳批次比對檔案上傳批次比對檔案上傳批次比對檔案上傳】】】】功能將整批查詢名單之功能將整批查詢名單之功能將整批查詢名單之功能將整批查詢名單之CSVCSVCSVCSV格式檔案上傳格式檔案上傳格式檔案上傳格式檔案上傳



壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
三. 洗錢防制查詢系統功能（續）

29

�選擇選擇選擇選擇【【【【批次比對結果批次比對結果批次比對結果批次比對結果
查詢查詢查詢查詢】】】】功能功能功能功能，，，，查詢名查詢名查詢名查詢名
單比對結果單比對結果單比對結果單比對結果

�選擇選擇選擇選擇【【【【操作紀錄查操作紀錄查操作紀錄查操作紀錄查
詢詢詢詢】】】】功能功能功能功能，，，，查詢登查詢登查詢登查詢登
入入入入、、、、上傳及下載等上傳及下載等上傳及下載等上傳及下載等
紀錄紀錄紀錄紀錄



((((一一一一))))中文中文中文中文RCRCRCRC值值值值=100=100=100=100可能情況如下可能情況如下可能情況如下可能情況如下

((((二二二二))))英文英文英文英文RCRCRCRC值值值值>90>90>90>90可能情況如下可能情況如下可能情況如下可能情況如下
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
四.常見問題

�輸入：陳怡靜
RCRCRCRC值如下值如下值如下值如下，，，，姓名順序不影響姓名順序不影響姓名順序不影響姓名順序不影響RCRCRCRC值值值值

陳怡靜 = 100
陳靜怡 = 100
靜怡陳 = 100

靜陳怡 = 100
怡靜陳 = 100
怡陳靜 = 100



((((三三三三))))負面新聞之簡介說明為英文負面新聞之簡介說明為英文負面新聞之簡介說明為英文負面新聞之簡介說明為英文：：：：建議使用建議使用建議使用建議使用GoogleGoogleGoogleGoogle翻譯翻譯翻譯翻譯
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
四.常見問題(續)

建議使用建議使用建議使用建議使用Google Google Google Google 翻譯翻譯翻譯翻譯



((((四四四四) Factiva) Factiva) Factiva) Factiva網址無法連結網址無法連結網址無法連結網址無法連結

本公司並未提供連結factiva網址之服務，故無法連結該網址之資訊
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壹壹壹壹、、、、系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹系統功能介紹
四.常見問題(續)



貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用

一.作業原則

二.憑證轉帳號密碼流程

三.新增使用者流程

四.基本資料變更流程

33



一、作業原則

34

貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用

申請及申請及申請及申請及
基本資料變更基本資料變更基本資料變更基本資料變更

•申請申請申請申請：：：：首次申請首次申請首次申請首次申請、、、、使用單位使用單位使用單位使用單位////管理者基本資料變更皆須輸入申管理者基本資料變更皆須輸入申管理者基本資料變更皆須輸入申管理者基本資料變更皆須輸入申

請書請書請書請書，，，，資料請全部建檔完成再列印資料請全部建檔完成再列印資料請全部建檔完成再列印資料請全部建檔完成再列印
•管理者之管理者之管理者之管理者之電子郵件信箱地址正確性非常重要電子郵件信箱地址正確性非常重要電子郵件信箱地址正確性非常重要電子郵件信箱地址正確性非常重要，，，，如錯誤必須重如錯誤必須重如錯誤必須重如錯誤必須重

新申請新申請新申請新申請

•如未收到帳號及初始密碼之如未收到帳號及初始密碼之如未收到帳號及初始密碼之如未收到帳號及初始密碼之emailemailemailemail，，，，請檢視垃圾信件夾內容請檢視垃圾信件夾內容請檢視垃圾信件夾內容請檢視垃圾信件夾內容

•申請書分為金融事業及非金融事業申請書分為金融事業及非金融事業申請書分為金融事業及非金融事業申請書分為金融事業及非金融事業，，，，請依請依請依請依所屬業別所屬業別所屬業別所屬業別點選首次點選首次點選首次點選首次
申請輸入資料申請輸入資料申請輸入資料申請輸入資料

使用單位使用單位使用單位使用單位
權限權限權限權限

•使用單位權限分為管理者及使用者使用單位權限分為管理者及使用者使用單位權限分為管理者及使用者使用單位權限分為管理者及使用者，，，，管理者為當然使用者外管理者為當然使用者外管理者為當然使用者外管理者為當然使用者外，，，，
另得建立另得建立另得建立另得建立2222位使用者位使用者位使用者位使用者

•管理者授權管理者授權管理者授權管理者授權：：：：管理者得新增或維護使用者之基本資料管理者得新增或維護使用者之基本資料管理者得新增或維護使用者之基本資料管理者得新增或維護使用者之基本資料

•使用系統功能之申請及變更皆為使用系統功能之申請及變更皆為使用系統功能之申請及變更皆為使用系統功能之申請及變更皆為收到郵件之次一營業日生效收到郵件之次一營業日生效收到郵件之次一營業日生效收到郵件之次一營業日生效，，，，
帳號密碼維護功能為帳號密碼維護功能為帳號密碼維護功能為帳號密碼維護功能為當日生效當日生效當日生效當日生效



帳號密碼帳號密碼帳號密碼帳號密碼

管理管理管理管理

• 申請經審核通過或進行資料變更申請經審核通過或進行資料變更申請經審核通過或進行資料變更申請經審核通過或進行資料變更，，，，本公司皆會由系統發送本公司皆會由系統發送本公司皆會由系統發送本公司皆會由系統發送emailemailemailemail通通通通
知使用單位之管理者知使用單位之管理者知使用單位之管理者知使用單位之管理者

• 如變更管理者姓名及如變更管理者姓名及如變更管理者姓名及如變更管理者姓名及emailemailemailemail，，，，系統會重新發送初始密碼系統會重新發送初始密碼系統會重新發送初始密碼系統會重新發送初始密碼

• 系統發送初始密碼系統發送初始密碼系統發送初始密碼系統發送初始密碼emailemailemailemail後後後後，，，，請於請於請於請於3333個營業日個營業日個營業日個營業日內變更密碼內變更密碼內變更密碼內變更密碼，，，，以確保帳以確保帳以確保帳以確保帳
號安全號安全號安全號安全

• 管理者完成使用者設定後管理者完成使用者設定後管理者完成使用者設定後管理者完成使用者設定後，，，，系統發送初始密碼予管理者系統發送初始密碼予管理者系統發送初始密碼予管理者系統發送初始密碼予管理者，，，，管理再將管理再將管理再將管理再將
密碼提供予使用者辦理密碼變更作業密碼提供予使用者辦理密碼變更作業密碼提供予使用者辦理密碼變更作業密碼提供予使用者辦理密碼變更作業。。。。

系統開放時程系統開放時程系統開放時程系統開放時程

•系統查詢時間為系統查詢時間為系統查詢時間為系統查詢時間為營業日營業日營業日營業日07:0007:0007:0007:00----19:0019:0019:0019:00

•帳號密碼登入及整批上傳功能預計於帳號密碼登入及整批上傳功能預計於帳號密碼登入及整批上傳功能預計於帳號密碼登入及整批上傳功能預計於11/2011/2011/2011/20上線上線上線上線
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一、作業原則

貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用



�於集保結算所網站https://www.tdcc.com.tw/portal/zh/

>點選洗錢防制查詢系統banner
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程



� 現行頁面，點選洗錢防制查詢系統
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程



� 現行洗錢防制查詢系統首頁
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程

帳號登入帳號登入帳號登入帳號登入

輸入憑證密碼輸入憑證密碼輸入憑證密碼輸入憑證密碼



� 未來頁面，點選洗錢防制查詢系統(以憑證登入) ，仍為現行洗錢
防制查詢系統首頁
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程

(以憑證登入)

(以帳號密碼登入)



� 未來頁面，如點選洗錢防制查詢系統(以帳號密碼登入)
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程

(以憑證登入)

(以帳號密碼登入)



� 點選洗錢防制查詢系統(以帳號密碼登入)之首頁
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程
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憑證及帳密登入雙軌並行時程憑證及帳密登入雙軌並行時程憑證及帳密登入雙軌並行時程憑證及帳密登入雙軌並行時程：：：：

� 帳密登入預計自11月20日起實施

� 憑證可登入使用至106年底(12/31) ，請儘速轉換為帳密登入

� 已由憑證轉換至帳號密碼之使用單位，未到期之憑證暫時可與帳號密

碼雙軌並行使用

� 預計11月20日起於報表網路傳送暨查詢作業系統 (新e-Report)變更之

憑證將無法於洗錢防制查詢系統使用

貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程



原以憑證登入者原以憑證登入者原以憑證登入者原以憑證登入者，，，，只有管理者只有管理者只有管理者只有管理者帳號資訊轉換帳號資訊轉換帳號資訊轉換帳號資訊轉換至帳密登入系統至帳密登入系統至帳密登入系統至帳密登入系統，，，，

使用者需重新建立使用者需重新建立使用者需重新建立使用者需重新建立：：：：

�使用單位管理者初次使用帳密登入系統

� 於新洗錢防制查詢系統網頁點選忘記密碼

� 本公司將發送初始密碼至使用單位管理者電子信箱

� 管理者於新洗錢防制查詢系統網頁變更密碼後，當日即可使用洗錢防制查詢

系統相關功能
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程



貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程

� 現行以憑證登入系統之使用單位現行以憑證登入系統之使用單位現行以憑證登入系統之使用單位現行以憑證登入系統之使用單位，，，，應操作左下之應操作左下之應操作左下之應操作左下之「「「「忘記密碼忘記密碼忘記密碼忘記密碼」」」」功能轉功能轉功能轉功能轉
為以帳號密碼登入為以帳號密碼登入為以帳號密碼登入為以帳號密碼登入，，，，使用單位需輸入使用單位管理者帳號及統一編號使用單位需輸入使用單位管理者帳號及統一編號使用單位需輸入使用單位管理者帳號及統一編號使用單位需輸入使用單位管理者帳號及統一編號
供驗證供驗證供驗證供驗證
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程

45

密碼密碼密碼密碼：：：：輸入公司統編後輸入公司統編後輸入公司統編後輸入公司統編後，，，，
即可取得新的密碼即可取得新的密碼即可取得新的密碼即可取得新的密碼
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
二、憑證轉帳密流程

� 取得密碼後第一次登錄取得密碼後第一次登錄取得密碼後第一次登錄取得密碼後第一次登錄，，，，系統會要求使用者變更新密碼系統會要求使用者變更新密碼系統會要求使用者變更新密碼系統會要求使用者變更新密碼，，，，變更完成變更完成變更完成變更完成
後後後後，，，，即可以新密碼登入系統即可以新密碼登入系統即可以新密碼登入系統即可以新密碼登入系統。。。。



設定設定設定設定使用者使用者使用者使用者：：：：

�使用者為原已使用憑證登入洗錢防制查詢系統

� 管理者完成初次使用帳密設定後，於系統新增使用者

� 本公司發送使用者之初始密碼予管理者

� 管理者再將密碼提供予使用者於新洗錢防制查詢系統網頁變更密碼

後，當日即可使用洗錢防制查詢系統相關功能辦理密碼變更作業，

當日即可進行查詢作業

� 使用者屬新建立者

� 則俟次一營業日生效後，即可使用洗錢防制查詢系統相關功能。
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
三.新增使用者流程



�點選下拉式選單點選下拉式選單點選下拉式選單點選下拉式選單，，，，選取選取選取選取「「「「使用單位資料維護使用單位資料維護使用單位資料維護使用單位資料維護」，」，」，」，輸入輸入輸入輸入
管理者帳號密碼後點選登入管理者帳號密碼後點選登入管理者帳號密碼後點選登入管理者帳號密碼後點選登入

貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
三.新增使用者流程

48



� 點選使用單位使用者維護
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
三.新增使用者流程(續)



1.1.1.1. 管理者負責維護使用者帳號資料管理者負責維護使用者帳號資料管理者負責維護使用者帳號資料管理者負責維護使用者帳號資料，，，，可新增或變更使用者可新增或變更使用者可新增或變更使用者可新增或變更使用者
2.2.2.2. 新增使用者帳號新增使用者帳號新增使用者帳號新增使用者帳號之之之之末四碼末四碼末四碼末四碼，，，，第一碼不得為第一碼不得為第一碼不得為第一碼不得為”A””A””A””A”
3.3.3.3. 如欲變更使用者資料如欲變更使用者資料如欲變更使用者資料如欲變更使用者資料，，，，請點選欲變更之欄位兩下請點選欲變更之欄位兩下請點選欲變更之欄位兩下請點選欲變更之欄位兩下，，，，即可進行編輯即可進行編輯即可進行編輯即可進行編輯
4.4.4.4. 管理者完成使用者設定後管理者完成使用者設定後管理者完成使用者設定後管理者完成使用者設定後，，，，系統發送初始密碼予管理者系統發送初始密碼予管理者系統發送初始密碼予管理者系統發送初始密碼予管理者，，，，管理再將密碼提供予使用者辦理密管理再將密碼提供予使用者辦理密管理再將密碼提供予使用者辦理密管理再將密碼提供予使用者辦理密

碼變更作業碼變更作業碼變更作業碼變更作業。。。。如使用者忘記密碼如使用者忘記密碼如使用者忘記密碼如使用者忘記密碼，，，，亦同亦同亦同亦同。。。。

2.2.2.2.新增使用者新增使用者新增使用者新增使用者
或變更資料後或變更資料後或變更資料後或變更資料後，，，，
務必點擊右上務必點擊右上務必點擊右上務必點擊右上
角角角角「「「「提交申請提交申請提交申請提交申請」」」」
始完成作業始完成作業始完成作業始完成作業

1.1.1.1.新增使用者新增使用者新增使用者新增使用者
後按確定後按確定後按確定後按確定
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用
三.新增使用者流程(續)
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用

四. 基本資料變更流程

�點選下拉式選單點選下拉式選單點選下拉式選單點選下拉式選單，，，，選取選取選取選取「「「「使用單位資料維護使用單位資料維護使用單位資料維護使用單位資料維護」，」，」，」，輸入管理輸入管理輸入管理輸入管理
者帳號密碼後點選登入者帳號密碼後點選登入者帳號密碼後點選登入者帳號密碼後點選登入



� 以以以以「「「「使用單位資料維護使用單位資料維護使用單位資料維護使用單位資料維護」」」」
登入登入登入登入，，，，點選點選點選點選「「「「使用單位使用單位使用單位使用單位////
管理者資料維護管理者資料維護管理者資料維護管理者資料維護」，」，」，」，變更變更變更變更
資料後記得點選資料後記得點選資料後記得點選資料後記得點選「「「「提交申提交申提交申提交申
請請請請」」」」

� 請將申請書列印簽章後請將申請書列印簽章後請將申請書列印簽章後請將申請書列印簽章後，，，，
送交集保窗口送交集保窗口送交集保窗口送交集保窗口

� 如同時變更管理者姓名及如同時變更管理者姓名及如同時變更管理者姓名及如同時變更管理者姓名及
EmailEmailEmailEmail信箱信箱信箱信箱，，，，系統會重新系統會重新系統會重新系統會重新
發送初始密碼發送初始密碼發送初始密碼發送初始密碼
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貳貳貳貳、、、、線上申請使用線上申請使用線上申請使用線上申請使用

四. 基本資料變更流程
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聯聯聯聯 絡絡絡絡 窗窗窗窗 口口口口

總機代表號總機代表號總機代表號總機代表號 ：：：：����(02)27195805(02)27195805(02)27195805(02)27195805

主辦單位主辦單位主辦單位主辦單位：：：：業務部業務部業務部業務部

作作作作 業業業業 項項項項 目目目目 分機號碼分機號碼分機號碼分機號碼

洗錢防制查詢系統洗錢防制查詢系統洗錢防制查詢系統洗錢防制查詢系統
208 王宇雯
463 林琬琪



Thank you 

Q&A
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附件附件附件附件1111
整批上傳檔案格式

備註：
1. 欄位與欄位使用”;”分隔 。
2. 國籍可以參閱https://en.wikipedia.org/wiki/ISO_3166-1_alpha-2中的【Co
de — ISO 3166-1 alpha-2 code】。

檔案屬性檔案屬性檔案屬性檔案屬性
編碼: UTF8

格式: CSV
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附件附件附件附件1111
輸出檔案規格

備註：
1.欄位與欄位使用”;”分隔
2.系統僅取其中一筆分數最高者，請使用單位務必再進入洗錢防制查詢系統，進
一步查詢更多資訊。
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